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Resum

Creaci6 d’un projecte educatiu d’emprendoria social. A partir de I'analisi de la situacié actual del
mercat de I'emprenedoria i concretant en I'emprenedoria social, I'analisi dels premis i
reconeixements existents, I'analisi del curriculum docent a nivell de cicles formatius i batxillerat,
l'analisi d’experiéncies actuals i la realitzacid d’entrevistes amb actors i organitzacions
involucrades en el tema, es procedeix a validar 2 hipotesis: “la formacié en emprenedoria social
a les aules catalanes és escassa” i “la programacié oficial docent és poc concreta en
emprenedoria social”. Un cop analitzada la situacid, es procedeix a detallar el projecte PEES.
Projecte per fomentar 'emprenedoria social a les aules, fer coneixer les necessitats de I'entorn
més immediat utilitzant la tecnologia i el treball entre diferents centres educatius.

Resumen

Creacion de un proyecto educativo de emprendoria social. A partir del analisis de la situacion
actual del mercado de la emprendeduria y concretando en el emprendimiento social, el anélisis
de los premios y reconocimientos existentes, el analisis del curriculum docente a nivel de ciclos
formativos y bachillerato, el andlisis de experiencias actuales y la realizacion de entrevistas con
actores y organizaciones involucradas en el tema, se procede a validar 2 hipétesis: "la
formacién en emprendimiento social en las aulas catalanas es escasa" y "la programacion

oficial docente es poco concreta en emprendeduria social ". Una vez analizada la situacion, se
procede a detallar el proyecto PEES. Proyecto para fomentar la iniciativa social en las aulas,
hacer conocer las necesidades del entorno mas inmediato utilizando la tecnologia y el trabajo

entre diferentes centros educativos.

Abstract

Creation of an educational project for social entrepreneurship. Based on the analysis of the
current situation of the entrepreneurship market and specifying in the social entrepreneurship,
the analysis of the existing prizes and recognitions, the analysis of the educational curriculum at
the level of training cycles and baccalaureate, the analysis of current experiences and the
realization of interviews with actors and organizations involved in the subject, we proceed to
validate 2 hypotheses: "social entrepreneurship training in Catalan classrooms is scarce" and
"the official teaching program is not concrete in entrepreneurship social ". Once the situation is
analyzed, the PEES project is detailed. A project to promote social entrepreneurship in
classrooms, make known the needs of the immediate environment using technology and work

among different educational centers.
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1 INTRODUCCIO. PEES. (PROJECTE EDUCATIU D’EMPRENEDORIA
SOCIAL)

La finalitat de I'estudi és introduir un projecte educatiu, a nivell de formacio
professional de grau mig i grau superior aixi com a nivell de batxillerat, sobre
'emprenedoria social.

Mitjancant el desplegament del projecte es potenciaran les habilitats personals
dels nostres joves perqué puguin pensar iniciatives que produeixin canvis
positius en el seu entorn. Amb la finalitat Ultima de posar-les en practica..

1.1 PROJECTE D’EMPRENEDORIA SOCIAL A LES AULES

PEES és un projecte educatiu que neix amb la idea de donar a conéixer la
realitat de I'entorn més proper als alumnes i que aquest puguin donar solucions
a partir de I'economia social.

També sera un altre dels objectius, el donar a conéixer altres formes de
caracter mercantil d'associar-se per crear activitat al marge de les formes
capitalistes més utilitzades.

Tots aquest objectius caldra vincular-los amb I'us de les tecnologies que tenim
a l'abast.

La forma de treballar ha de ser global, és a dir cada grup classe treballara des
del seu centre pero connectat amb tots els altres centres participants.

OBJECTIUS
e DONAR A CONEIXER L'ENTORN MES PROPER | LA SEVA REALITAT

e POTENCIAR LA CREACIO D'EMPRESES | PROJECTES
D'ECONOMIA SOCIAL

e POTENCIAR | UTILITZAR LES NOVES TECNOLOGIES EN EL
PROCES

e COL-LABORACIO ENTRE CENTRES, TREBALL EN EQUIP

1.2 METODOLOGIA

La metodologia utilitzada en la realitzacio del treball sera la recerca bibliografica
i telematica de la figura actual de I'emprenedor dins del moment econdomic i
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social actual. Es procedira també a I'estudi i recompte de premis i guardons
existents actualment per avaluar la notorietat del tema..

Tot seguit es fara una recerca de les experiéncies que actualment sén més
representatives en quant a la formacio i la docéncia dels alumnes en matéria
d’emprenedoria social.

També es fara una recerca de curriculums existents en formacio reglada sobre
I'emprenedoria i 'emprenedor..

Es realitzaran ponéncies i reunions amb persones involucrades en el mon de
'emprenedoria social.

A continuacid es relata el detall de la recerca amb dades i referéncies
concretes.

1.3 HIPOTESIS

Per poder iniciar la recerca de les fonts metodolodgiques i plantejar una situacio
inicial on poder justificar I'apariciéo de PEES, es fixarem una hipotesi inicial que
intentarem convalidar.

Les hipotesis serien:

“LA FORMACIO EN EMPRENEDORIA SOCIAL A LES AULES CATALANES
ES ESCASSA”

“LA PROGRAMACIO OFICIAL DOCENT ES POC CONCRETA EN
EMPRENEDORIA SOCIAL”

Aquestes hipotesis fixades amb caracter genéric s’haura de concretar en el
moment de les conclusions i validar amb I'analisi de les dades obtingudes del
mercat.

2 ANALISI INICIAL. JUSTIFICACIO

Per situar, justificar i donar rellevanca al projecte cal fer mencié a la lectura i
analisi de linforme GEM2016, INFORME EXECUTIU CATALUNYA 2016,
Global Entrepreneurship Monitor.

En segon lloc fem una recerca i analitzem quina és la situaci6 actual del mercat
de I'emprenedoria social i ho lliguem amb les necessitats i la realitat del mercat
docent.
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Amb aquest doble analisi busquem aquells arguments que donaran forca al
projecte PEES i per trobar un ninxol de mercat per posicionar-nos i donar-nos
visibilitat.

Les conclusions obtingudes ens ajudaran a justificar la creacié del projecte
PEES.

2.1 INFORME GEM2016, INFORME EXECUTIU CATALUNYA 2016, Global
Entrepreneurship Monitor.

En primer lloc en centre, en la lectura i analisis de les dades presentades en
I'Informe GEM2016.

En aquest ampli informe es detalla molta informacié que un cop filtrada i
tractada des de I'Optica de I'emprenedor i I'emprenedoria, podem extreure les
seguents conclusions

Remarquem alguns aspectes positius recollits en I'informe:

e La percepcid que la societat té del fet que iniciar un negoci o ser
emprenedor és una bona opcié professional. L’any 2016, el percentatge
se situa en el 57%.

e El| percentatge de la poblacié adulta catalana que opina que emprendre
atorga estatus social i economic es manté estable respecte de I'any
anterior (49% del total)

Aixi doncs segons l'informe, la iniciativa emprenedora esta molt ben
valorada, té un cert prestigi i un déna un estatus social alt poder crear la
teva propia empresa o crear el teu propi lloc de treball.

e Com aspecte positiu es valora valoren els programes promoguts per
organismes publics (5,19), la majoria dels quals sén d’ambit local i
autonomic.

Les persones enquestades valoren amb un aprovat totes les iniciatives
de formacio que poden rebre per part dels organismes publics.

Com aspectes negatius

e Es valora I'educacio i formacié emprenedora en I'etapa escolar (3,28); i
les politiques publiques: emprenedoria com a prioritat i suport a
'emprenedoria (3,79).

En aquest aspectes la valoracid dels enquestats mostren unes
mancances que cal solucionar. Podem observar que cal potenciar les
politiques de suport a 'emprenedoria i també la formacio a nivell escolar.

Un cop fet aquest primer analisi veiem que hi ha unes mancances i volem
71
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posar-hi solucié.

Amb el projecte PEES aconseguirem des del mon educatiu donar visibilitat a
altres formes de solucionar problemes on tots guanyem de la mateixa forma,
altres formes de desenvolupar un negoci i altres formes d’entendre els negocis
des d’'un punt de vista més social.

També aconseguirem potenciar els aspectes negatius de I'informe Gem 2016
on es parla de mancancga de formacio a nivell escolar i falta d’implicacio de les
politiques publiques en materia d’emprenedoria.

Grafic 1. Evolucié del percentatge de la poblacio entre 18-64 anys que espera emprendre en
els proxims 3 anys a Catalunya, Espanya i paisos U.E

Grafic 2.16. Evoluci6 de| percentatge de |a poblacit de 18-64 anys que espera emprendre en els proxims 3 anys

(emprenedors potencials) a Catalunya, Espanya, paisos de |a UE basats en |a innovacio | tots els paisos basats en |a
innovacid, durant el periode 2004-2016
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Font:Informe GEM2016, INFORME EXECUTIU CATALUNYA 2016, Global Entrepreneurship Monitor

En el grafic anterior veiem que I'emprenedoria potencial a Catalunya 6,2% i UE
es troba en el 13,1%. Cal indicar que des del 2012 es produeix un descens
continuat en aquest percentatge.

Seguint amb la lectura de l'informe GEM2016 podem definir el perfil de
'emprenedor.

e Edat mitjana dels emprenedors potencials i naixents és de 39 anys, i la
dels nous emprenedors de 40 anys.

e EIl conjunt demprenedors catalans joves (18-34 anys) han augmentat
considerablement durant el 2016. En aquest any es situen 9,5% del total
d’emprenedors.

e Respecte de la situacié laboral prévia a involucrar-se en activitats
emprenedores, és important indicar que el pes dels emprenedors en
fase inicial que estaven préviament desocupats.

e EI emprenedors amb nivell de formacié de formacioé professional de
segon grau, grau o post grau representen el 53,5% del total
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d’emprenedors. Tot i que el 2016 aquest percentatge baixi 5 punts
percentuals.

e S’observa una lleugera millora en les condicions de l'entorn per
emprendre.

Segons l'analisi de les dades anteriors veiem que I'emprenedor és un jove
(menor de 40 anys), préviament desocupat, amb estudis i que esta en un
entorn favorable.

Donada aquesta fotografia amb el PEES augmentarem la base de coneixement
dels joves i potenciarem la materialitzacié de nous projectes empresarial amb
un caire social.

2.2 MERCAT ACTUAL DE L’EMPRENEDORIA SOCIAL

En segon lloc cerquem informacié actual sobre I'emprenedoria social. En
aquest sentit podem trobar una definicio:

“El terme emprenedoria social s'utilitza per primera vegada a la literatura
anglosaxona sobre el canvi social entre els anys 60 i 70, si bé no va tenir
reconeixement internacional fins a mitjans dels anys 80 amb Iimpuls de
l'organitzaci6 Ashoka, una de les referents en I|'acompanyament de
I'emprenedoria social arreu del mon, que després ha estat seguida per moltes
altres. Parlem d'una corrent emprenedora formada per persones que tenen
inquietuds davant de nous reptes socials i que proposen solucions innovadores
per a resoldre'ls. Utilitzen estratégies empresarials per a organitzar, crear i
administrar organitzacions orientades al canvi social, conciliant I'enfocament
economic amb els reptes socials i ambientals que aborden; mesuren el seu
retorn en termes de capital social™

De la definicié anterior podem extreure elements importants del concepte
d’emprenedoria social que lliguem i s’iidentifiquen el projecte PEES:

e Persones emprenedores amb inquietuds davant nous reptes socials.

e Persones emprenedores que proposen solucions innovadores.

e Persones emprenedores que utilitzen estratégies empresarials per
provocar un canvi social.

Aquest perfil de persones sén les que volem aconseguir amb I'aplicacié del
projecte PEES.

! Generalitat de Catalunya. Programa marc de I'emprenedoria social a Catalunya. Disponible a:
<http://www.emprenedoriasocial.cat/>. [Consulta 29 de setembre de 2017].
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Seguint amb l'analisi recollim informacié sobre reconeixements que es poden
trobar en forma de premis i distincions.

Cada vegada més en el mercat apareixen premis i reconeixements de caracter
empresarial on el que es valora es el projecte i la seva viabilitat econdmica.

Alguns exemples de premis empresarials:

Premis Pimec.

Premis Cecot.

Premis Ajuntaments catalans iniciativa emprenedora.

Premi emprenedor formacio professional de Catalunya.

Premi jove empresari AIJEC.

Premis Delta a les Millors Iniciatives Empresarials 2017, Innobaix.
Premis i guardons Accio.

Premis Cambra de Terrassa.

També hi ha reconexiements a treballs d’'emprendoria social, alguns exemples
de premis de projectes d’economia social:

Social Business City Barcelona inicia la 2a edicio del Laboratori de
Co-creacio d'Empreses Socials.

Els premis "la Caixa" a la Innovacié Social reconeixen l'important esforg
que fan les entitats socials aportant solucions innovadores a les
problematiques abordades i transformant I'evolucié dels valors socials.
Premis Roca Galés. Premi als millors casos practics en 'ambit de les
cooperatives, 'economia social i el tercer sector.

Els Premis La Confederacio 2017 guardonen les millors iniciatives de
gestié democratica i transformacié social al tercer sector social.
Diputacio de Tarragona. Premi Economia social. Projectes o empreses
amb models de negoci que tenen com a objectiu treballar i promoure el
cooperativisme, el respecte pel medi ambient i el benestar social de la
comunitat.

Els premis El Prat Emprén, impulsats per I'Area de Promocié Economica,
Comerg i Ocupacio de I'Ajuntament del Prat, volen premiar la iniciativa
emprenedora de les persones que han elaborat un pla d'empresa amb el
suport del Servei de Creacié d'Empreses.

Xarxa d'innovacio social del Vallés. 4a Edicié del Concurs d’ldees
Innovadores per a reptes socials.

XarxaNET.org 2a edicio del Laboratori de Co-creacié d’Empreses
Socials

Concursos d’emprendoria social recollits en Empren social® aixi com
altres recursos disponibles.

2 Generalitat de Catalunya. Programa marc de I'emprenedoria social a Catalunya. Disponible a:
<http://www.emprenedoriasocial.cat/recull//index.php/recursos/llistar/assessorament/635>.
[Consulta 29 de setembre de 2017]
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Amb aquesta recerca veiem que existeixen multitud de guardons, premis,
reconeixements per part de diferents organismes tant publics com privats, tots
ells encaminats a premiar els valors de 'emprenedoria.

Podem observar que el recull de premis té una elevada notorietat en els dos
ambits. Abarquen tant al sector d’economia tradicional com el sector de
I'economia social.

Grafic 2. Estructura premis i guardons a nivell de Catalunya

PREMIS | GUARDONS EN

EMPRENEDORIA
ECONOMIA ECONOMIA SOCIAL
CAPITALISTA
Font:propia

La conclusi6 que podem extreure de I'escenari presentat és que existeixen
moltes opcions per donar valor a aquells projectes que destaquin. Encara que
podriem matitzar que existeix una dispersié de premis generalitzada i que
tothom fa la guerra per la seva banda. Potser amb una visi6 més global i
ordenada els esforgos realitzats aconseguirien millor copsar els objectius
globals de cadascuna de les iniciatives individuals.

Per tant la part final de reconeixement esta coberta. Perd que passa amb la
part inicial? Existeix en la formacié reglada eines, programes, projectes que
ajudin als nostres joves a coneixer 'emprenedoria?.
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2.3 CURRICULUM OFICIAL EN MATERIA D’EMPRENEDORIA

Al fer una recerca del curriculum que mencioni aspectes referents a
'emprenedoria recollit en la programacié oficial, cal dirigir-nos al Departament
d’Ensenyament de la Generalitat de Catalunya.

En l'analsis de les programacions veiem que existeix una situacio actual que
vindria marcada per l'existencia d’un crédit a nivell d’Educacié Secundaria
Obligtoria en I'ambit Social (ESO) referent a economia i emprenedoria on el
joves comencen atenir un primer contacte en economia perd poc en
emprendoria® . Posteriorment en els Ensenyaments Post Obligatoris (ESPO) a
nivell de Cicles Formatius de grau mig i superior existeix un Modul Professional
9 i 10 amb 2 unitats formatives: uf1 Formacié i Orientacié Laboral i uf2
Empresa i Iniciativa Emprenedora. En aquestes unitats formatives els alumnes
també es familiaritzen amb els conceptes d'emprenedors, empresa,
emprenedoria. Pel que fa al Batxillerat no existeix cap crédit que faci referéncia
al concepte d’emprenedoria de forma estricte.

També existeix I'aportaciéo que fan els diferents Ajuntaments i Administracions
publiqgues en matéeria de promocié econdmica on s'imparteixen cursos i
formacions relacionades amb I'emprenedor.

En aquest sentit la iniciativa privada també ha posat el seu granet de sorra i
preparen acompanyament, orientaciod, programes d’ajuda, xarxes i cursos per
potenciar I'emprenedoria social. Podem trobar un recull en el Programa
@emprensocial® per part del Departament d’Empresa i Ocupacié de la
Generalitat de Catalunya.

* Generalitat de Catalunya. El curriculum de I'Educacié Secundaria Obligatoria. Curs
2017-2018. . Disponible a:
<http://xtec.gencat.cat/web/.content/curriculum/eso/curriculum2015/documents/ANNEX-6-Ambit-soci
al.pdf>. [Consulta 29 de setembre de 2017].

4 Generalitat de Catalunya. E/ curriculum de Fromacié Professional LOE, Informatica Curs
2017-2018. . Disponible a:
<http://xtec.gencat.cat/web/.content/alfresco/d/d/workspace/SpacesStore/0087/d5856770-ea2c-4b02
-a8f6-ab9a35d446e9/DOGC_T_sistemes_microinformatics_xarxes.pdf>. [Consulta 29 de setembre de
2017].

> Generalitat de Catalunya. Programa marc de I'emprenedoria social a Catalunya. Disponible a:
<http://www.emprenedoriasocial.cat/recull//index.php/recursos/llistar/assessorament/>.
[Consulta 29 de setembre de 2017].
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Grafic 3. Esquema de programes d’emprenedoria a nivell reglat i administracions publiques.
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Amb I'analisi i la recerca anterior podem concloure que el mercat esta cobert en
quant a formacid empresarial i de promocié de la figura de I'emprenedor
sobretot a nivell de I'administracié publica i entitats privades, perd en menor
mesura en ensenyaments reglats de ESO, CFGM i CFGS i no hi ha cap
formacié concreta en el batxillerat.

Perd cal anar un pas mes enlla i demanar-nos quina formacié a nivell
d’emprenedor social existeix. En aquest moment veiem que la formaci6 és
basicament nul-la o minima a nivell d’ensenyaments reglats d’ESO, CFGM,
CFGS i Batxillerat i tot depén de la sensibilitat dels formadors per aprofundir
més 0 menys en aquest tema.

Aqui és on PEES, a nivell de secundaria i secundaria post obligatoria, intenta
cobrir les necessitats que el mercat demanda d’aquest tipus d’emprenedors, els
emprenedors socials. Emprenedors diferents en quant a valors i forma
d’entendre la societat. Per aixd apareix aquest projecte educatiu que incidira en
les aules i aportara uns nous empresaris cap al mercat i es podran distingir en
els diferents premis guardons o reconeixements que existeix.
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2.4 LES EXPERIENCIES PEDAGOGIQUES EN EL MERCAT ACTUAL DE
L’EMPRENEDORIA SOCIAL

Amb la investigacio anterior hem vist la poca dedicacié docent a la figura de
'emprenedor social davant d’altres formes d’emprenedors en el mercat,
sobretot de joves en la part més inicial de la seva formacioé a nivell d’'ESO i
ESPO.

Malgrat aquesta generalitzacié existeixen algunes experiéncies que cal
remarcar i tenir en compte per iniciar PEES. En principi no tractarem la
formacio universitaria que existeix, forca amplia amb masters i postgraus, sino
que ens centrarem en la formacié de joves entre 15-19.

2.4.1 ASHOKA. ESCOLES CHANGEMAKER
Existeix la Fundacié Ashoka que es defineixen en la seva pagina web com:

‘Ashoka es wuna fundacion sin animo de lucro,
independiente y aconfesional, y no depende de ningun
organo publico o privado. Fue fundada en Estados Unidos
en 1981, y en Espana en 2005. Se ha erigido como la
organizacion de referencia en el campo del
emprendimiento social y en la actualidad cuenta con una
comunidad de mas de 3.400 Emprendedores Sociales y
300 Escuelas Changemaker en todo el mundo.

Ashoka apuesta por una sociedad en la que todas las personas descubran su
potencial para mejorar el mundo y se sientan con la capacidad para lograrlo
con éxito.”®

ASHOMA

En el seu projecte existeixen 5 pilars sobre els que dirigir les seves actuacions.

accelerar els emprenedors socials.

Una educacioé pel segle XXI.

Fer realitat els somnis del joves changemakers
Aliances i sistemes hibrids.

Canvi de paradigma.

El segon d’aquests pilars és el de I'educacio i en aquest sentit parlen d’una
educacio pel segle XXI. La Fundacié6 Ashoka ha detectat escoles influents i
preparades per liderar el canvi educatiu i les anomena “Escuelas
Changemaker”, amb aquestes escoles intenten aconseguir joves que en un
futur immediat siguin ciutadans efectius, empatics i capagos de buscar

® Fundacion Ashoka. Definicién del proyecto. Disponible a:
<http://spain.ashoka.org/sobreashoka/>. [Consulta 29 de setembre de 2017].
” Fundacion Ashoka. Escuelas Change Maker. Disponible a:
<http://spain.ashoka.org/educacion-changemaker/escuelas-changemaker/escuelas-changemak
er-ashoka/>. [Consulta 29 de setembre de 2017].
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solucions. Aquestes escoles estan repartides per tot el mén i sén més de 330
les situades a Espanya i en tots els ensenyaments reglats de primaria, infantil,
secundaria i secundaria post obligatoria.

Grafic 4. Mapa projectes Ashoka en tot el mon.
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Font http://spain.ashoka.org/campanas/presentacion-escuelas-changemaker-abril-2016/

Per poder entrar a formar part d’aquesta organitzacio la Fundacié Ashoka no ho
fa directament si no mitjangant entitats especialitzades. Aqui a Catalunya
podem optar per un guiatge de I'Escola Nova 21.

2.4.2 JES”JOVENES EMPRENDEDORES SOCIALES™®
El projecte JES es defineix en la seva web com :

“Es un proyecto educativo de fomento de la cultura emprendedora donde el
alumnado constituye y gestiona una ONG o asociaciéon que organiza y lleva a
cabo actividades con el objetivo de financiar un proyecto social que cubra una
necesidad detectada en su entorno mas cercano o de cooperacion al desarrollo
en coordinacién con un grupo socio de alumnos/as de un pais del Sur.”

/:/VAL N%ri 4522?

[ ] )

& JES. Disponible a: <http://www.valnaloneduca.com/jes/cont/presentacion>. [Consulta 29 de

setembre de 2017].
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El projecte JES proposa 3 ambits d’aplicacio per arribar a cobrir diferents
realitats:
e JES Participacid. Els alumnes proposen idees per cobrir necessitats del
centre educatiu o comunitat.
e JES Local. L'alumne crea i gestiona una associacio per desenvolupar un
projecte social local.
e JES Cooperacio i desenvolupament. Els estudiants gestionen una ONG
juntament amb alumnes d’un pais del sur

Aquest projecte JES té uns objectius definits per aconseguir les seves fites.
Desenvolpua les actituds emprenedores utilitzant com a fil conductor el procés
de creacio i gestidé d’'una associacio.

e Estimular I'apropament a altres cultures i realitats socials.

e Familiaritzar-se amb els conceptes de participacio i sensibilitzacio social.

e Conéixer el funcionament i gestié del sector no lucratiu o social i en
particular d'una associacio..

e Desenvolupar capacitats relacionades amb els emprenedors / es socials:
creativitat, observacié i exploracio, comunicacio, analisi i sintesi de
I'entorn, treball en equip i presa de decisions.

e Ultilitzar i iniciar I'alumnat en I'is de les noves tecnologies com a part
integrant del procés d'ensenyament-aprenentatge.

e Facilitar la trobada de centres educatius i entitats de I'ambit social.

El projecte JES té una localitzacio limitada al territori d’Asturies amb uns 13
centres participants i un impacte sobre 496 alumnes.
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Grafic 5. Dades informes JES (jovenes emprendedores Sociales) curs 2016-2017.°
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Font Informe Jes. (jévenes emprendedores Sociales) curs 2016-2017. Valnalon Educa.

2.4.3 PROJECTE ESCOLA PIA SANTA ANNA DE MATARO

El projecte de I'Escola Pia Santa Anna de Matar6'™ s’emmarca dins de la seva
linia pedagogica.

Aquest projecte és una iniciativa innovadora per fomentar 'emprenedoria social
a Escola Pia. Des de la Fundacio Servei Solidari, i en el marc del Projecte
europeu SESAMEproject, s’ha creat un grup pilot de formacié en emprenedoria
social a 'Escola Pia de Mataré. Vint joves estudiants del Cicle de Grau Mitja en
Informatica en seran els participants. Per acompanyar i motivar els joves

® Valnalon Educa. Informe datos de participacion curso 2016-17. Disponible a:
<http://www.valnaloneduca.com/jes/2016/participacion>. [Consulta 29 de setembre de 2017].
% Projecte Escola Pia Mataro. definicié projecte. Disponible a:
<http://mataro.escolapia.cat/2016/01/una-iniciativa-per-fomentar.html>. [Consulta 25 d’Octubre
de 2017]
m Generalitat de Catalunya E ey
Departament de Treball, éﬂi SEESPANA
Y Afers Socials i Families 0

MINISTERIO
DE EMPLEO
Y SEGURIDAD SOCIAL



‘I
’
w
D

economia . :
social iEszola Superior
aracoop ~ . et % ;o=
de Cidngies Socials i de 'Empresa

participants es creara, entre empresaris vinculats a l'escola, un grup de
mentors i mentores emprenedors socials. La seva funcioé és la d’acompanyar,
fer de referent i inspirar els alumnes.

L’objectiu d’aquest projecte és que aquest joves emprenedors dissenyin una
empresa social, és a dir, un projecte empresarial perd6 amb una nova manera
de fer empresa: més responsable, sostenible i justa socialment.

Grafic 6. Dades Presentacio projecte Escola Pia Santa Anna Matard. curs 2016-2017.""
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Font pagina web Escola Pia Santa Anna de Mataré. Curs 2016-2017.

M’he entrevistat amb Carlos Guillén Burguillos docent del centre i impulsor de
diferents projectes en el centre.

Carlos em comenta la elevada predisposicié personal i del centre pel tema de
'emprenedoria a les aules. Es aqui on ell li dona un matis d’economia social
amb els alumnes de 4rt ESO.

En aquest curs ha aconseguit a partir de la recerca en I'entorn de necessitats, a
partir del compromis de voluntaris que poden ser tant alumnes com pares i amb
'acord i creaci6 de diferents convenis amb empreses i ajuntament, crear
projectes d’economia social i posar-los en marxa de forma real.

" Projecte Escola Pia Santa Anna de Mataro. publicitat projecte. Disponible a:
<http://mataro.escolapia.cat/2016/01/una-iniciativa-per-fomentar.html>. [Consulta 25 d’Octubre
de 2017]
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2.4.4 PROJECTE COOPERATIVES D’ALUMNES"
El projecte Cooperatives d’alumnes es defineix en la seva web com:

“L’accié consisteix en 'acompanyament expert per a crear amb els alumnes,
una societat cooperativa, formada i gestionada pels propis alumnes, que amb la
col-laboracié del professorat, desenvolupi activitats productives i economiques,
amb l'objectiu de posar a la venda, productes o serveis.

La seva finalitat principal és la de potenciar I'emprenedoria dels alumnes a
través de la creaci6 d’una empresa cooperatives, on la participacio i la
implicacié dels alumnes sigui clau, ja que les decisions seran preses per ells
mateixos, alhora que hauran de ser responsables de la gestio social i
economica de la cooperativa i dels resultats de la seva activitat.”

Aquest projecte es basa en la creacid de cooperatives a l'aula per poder
realitzar una tasca docent, amb una nova metodologia d’aprenentage basada
en el treball col-laboratiu.

Els objectius perseguits pel programa creat per Aracoop, Economia Social a
través del Departament de Treball, Afers Socials i Families son:

e Major preséncia del cooperativisme en 'ambit de I'educacié a Catalunya
Formar i acompanyar als equips docents que hauran de liderar la creacio
de les cooperatives d’alumnes

e Fomentar I'emprenedoria i els valors cooperatius entre els alumnes de
primaria i secundaria a partir de la creacié d’'una empresa cooperativa.

e Identificar com I'economia social i cooperativa pot esdevenir una eina
per enfortir i enriquir els projectes emprenedors

e Experimentar la realitzacid d’una activitat econdmica a través d’una
empresa democratica i participativa

2.5 CONTACTES PERSONALS REALITZATS

A nivell de recerca i contactes personals per poder analitzar la situacié en que
es troba el sector de la docéncia en economia social vaig procedir a contactar
amb I’Ateneu Cooperatiu de la Catalunya Central™.

2 Projecte Cooperatives d’Alumnes. definicié projecte. Disponible a:
<http://www.cooperativesalumnes.cat/>. [Consulta 25 d’Octubre de 2017]

¥ Economia Social. Ateneu Cooperatiu Catalunya Central.6 eixos de treball. Disponible a:
<http://www.coopcatcentral.cat/el-nostre-ateneu/eixos-daccio/>. [Consulta 29 de setembre de
2017].
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Grafic 6. Dades web Ateneu Cooperatiu Catalunya Central. 6v Eixos de traball

Els ateneus cooperatius funcionaran a partir de sis grans eixos de treball:

Diagnosi i visibilitzacié de I'economia social i cooperativa al territori.
Accions de suport i acompanyament a la creacié i desenvolupament de cooperatives
i societats laborals i inserci6 laboral en empreses de I'economia social i cooperativa.

3. Promocié de la féormula cooperativa i les societats laborals dirigida a les
associacions i SCP.

4. Promocié de la féormula cooperativa i les societats laborals per a la continuitat
d’empreses o entitats properes al tancament d’activitat.

5. Actuacions per conéixer i aprendre els models d’empresa cooperativa destinada a
joves estudiants i professorat de cicles formatius de formacié professional de grau
superior o universitaris.

6. Facilitar eines, recursos i suport necessari per a la creacié i transformacié en
cooperatives i societats laborals destinat a prescriptors i professionals de I'ambit de les
assessories i gestories.

Font web Ateneu Cooperatiu. http://www.coopcatcentral.cat

N =~

En I’Ateneu em van presentar el 6 eixos d’accidé que es plantegen, aixi doncs
concretament el projecte PEES, que jo els presentava, esta dins de l'eix 5.
L’Ateneu es va posar a disposicié del meu projecte pel que fes falta.

Grafic 7. Captura Pantalla Publicacié de la ponéncia a I'ateneu Popular de la Catalunya Central
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PEES proyecto educativo de economia social.

o

Hoy he presentador de la mano del Ateneu Cooperatiu de la Cataluna Central un
proyecto para fomentar el espiritu del emprendedor social.

Font web linkdin. https://www.linkedin.com/feed/update/urn:li:activity:6287671302752858112/ Annexe 1
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Posteriorment a aquest primer contacte i aprofitat la sintonia existent, vaig
poder fer una trobada amb tot els docents interessats en la proposta PEES. Els
docents assistents van ser convocats per I'Ateneu. El dia de la trobada va ser el
3 de juliol de 2017. En el document annex es pot veure la presentacio de la
ponéncia™.

La trobada va ser molt profitosa i diferents docents van debatre sobre el
projecte i ens vam emplagar a una nova trobada.

El dia 11 d’octubre de 2017 es va realitzar des de I'Ateneu Cooperatiu una taula
rodona per professors per tal d'encarar el proper curs escolar. La idea va ser
poder parlar amb tots els docents per saber quines necessitats tenien pel qué
fa a I'ensenyament de I'Economia Social i els seus valors, presentar algunes
propostes o idees pel proper curs i quines eines faran falta per aplicar aquestes
propostes i idees.

En aquesta taula rodona es presenta de nou el projecte PEES amb una molt
bona acceptacio.

* PEES Projecte Educatiu Emprenedxoria Social a 'Ateneu Cooperatiu Catalunya
Central.Presentqacié power de la ponencia. Disponible a: <annex>. [Consulta 3 de juliol de
2017].
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3 PEES (projecte educatiu emprendoria social)

Qué és PEES “Projecte educatiu d’emprenedoria social” és un projecte
educatiu de foment de la cultura emprenedora, des d’un punt de vista social.
Els alumnes detecten necessitats socials properes, del seu entorn immediat i
donen solucions.

Volem generar a les aules I'esperit critic dels alumnes. Potenciar que tinguin
inquietuds davant de nous reptes socials i que proposin solucions innovadores
per a resoldre'ls. Tot aixo lligat amb el retorn social de les seves actuacions.

3.1 FONTS DEL PROJECTE PEES

Primer de tot cal buscar un encaix dintre la programacié i el curriculum fixat pel
Departament d’Ensenyament.

Determinarem aquest encaix en el curriculum de Formacié Professional.
Concretament en dos unitats formatives que tenen un caracter transversal i
comuns en tots els cicles. Aquestes unitats formatives son:

e Unitat formativa Empresa i Iniciativa emprenedora
e Unitat formativa Formacio i Orientacio Laboral

D’aquestes 2 unitats formatives ens centrarem en el compliment dels seus RA
(Resultats d’Aprenentatge). Aquests RA estan detallats en cada curriculum
particular de cada cicle formatiu. També cal mencionar els RA transversals que
s6n comuns i son un punt de partida per crear en projecte PEES.

Resultats d’Aprenetatge Transversals:

. Resolucié de problemes

. Organitzacio del treball

. Responsabilitat en el treball
. Treball en equip

. Autonomia

. Relaci6 interpersonal

. Iniciativa.

NOoO Ok, WN -~
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3.2 OBJECTIUS PROJECTE PEES

Un cop definida la base d’actuacio cal definir també els objectius globals a
assolir amb el projecte a partir d’'uns objectius individuals. Tots els objectius
estan totalment centrats en el moment actual i es proposen, donada la seva
importancia avui i en un futur immediat.

Tots els objectius es centren en la vessant més social de 'empresa i de
'emprenedoria. S’aporten els valors com a eix de construccio i s’afegeix la
tecnologia com a nexe d'unié i de pivotatge de tot el projecte. Tot aixd
complementat pel treball col-laboratiu entre diferents perfils d’alumnat.

El detall dels objectius son:

OBJECTIUS

DONAR A CONEIXER L'ENTORN MES PROPER | LA SEVA REALITAT
POTENCIAR LA CREACIO D'EMPRESES D'ECONOMIA SOCIAL
POTENCIAR | UTILITZAR LES TECNOLOGIES EN EL PROCES
COL-LABORACIO ENTRE CENTRES

hoN =

3.3 ETAPES DEL PROJECTE PEES
Les etapes per treballar el projecte de forma continuada son:

FASE DE SENSIBILITZACIO

FASE DE RECERCA )

FASE POSADA EN COMU )
FASE DESENVOLUPAMENT IDEA I MATERIALITZACIO
FASE PRESENTACIO FINAL

UAWN=

Tot seqguit detallem la feina concreta a realitzar de forma planificada en
cadascuna de les diferents etapes.

3.3.1.FASE DE SENSIBILITZACIO

En aquesta primera fase del projecte volem que I'alumnat coneixi el seu entorn
més immediat, cal que sigui conscient de tot el que es mou al seu voltant i aixi
neixi I'interes de poder actuar.

En aquesta fase volem potenciar I'esperit critic dels alumnes, que vegin la
realitat i la puguin mesurar. Que actuin i prenguin iniciatives per poder aportar
alld que cadascu té i aixi millorar I'entorn.

Per poder rebre aquesta sensibilitzacio social utilitzem 2 vies:
e visites al centre escolar d’emprenedors socials.
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e visites a empreses d’economia social.

La primera opcio consisteix en que els alumnes reben visites de projectes que
s'estan desenvolupant en el seu entorn, xerrades d'organitzacions publiques o
privades que treballen sobre el terreny.

En la segona opci6 els alumnes realitzen visites a diferents centres que donen
resposta a problemes social reals. Viuen de primera ma I'experiencia social
explicada a les aules.

Cal mesurar tot aquest treball quin impacte té sobre els alumnes. Es mesurara
mitjangant unes enquestes individuals a través del drive. En aquestes
enquestes es valoraran aspectes com linteres sobre el tema, el grau de
coneixement, la implicacié o la forma de resoldre el problema que ha utilitzat.
Cal demanar algun retorn als alumnes sobre les visites que els hi vinguin a fer
al centre o sobre les visites que vagin a fer ells, per assegurar-se que estaran
atents i que assoleixen coneixements. L'enquesta o el retorn que se'ls hi
demana servira per encarar la fase de recerca.

PEES

PROJECTE EDUCATIU EMPRENEDORIA SOCIAL

FASE I: SENSIBILITZACIO

OBJECTIUS En aquesta primera fase del projecte volem que
I'alumnat coneixi el seu entorn

RESPONSABLES | El docent del centre educatiu i algun representant de
I'Ajuntament, Ateneu Cooperatiu...

ACCIONS Concertar xerrades a les escoles mitjangant el contacte
amb emprenedors socials.

Concertar visites a les associciacions, ongs, fundacions,
cooperatives o qualsevol altre forma d’economia social
mitjangant contacte amb els representants.

RECURSOS Docents i personal de contacte amb recursos per poder

NECESSARIS fer els contactes (nom empresa, responsables, telefons,
mails...)

RESULTATS Impactar sobre I'alumnat sobre la realitat de I'entorn.

ESPERATS, Com a indicador cal mesurar grau de sensibilitzacio,

INDICADORS mitjangant enquestes en cada accié

TEMPORALITZA 4 hores repartides en 4 setmanes. 2 hores xerrades
ClO aules i 2 hores visites empreses

TN Generalitat de Catalunya
> Departament de Treball,
LY. Afers Socials i Families

*Fl " GOBIERNO
1% (< DEESPANA

MINISTERIO
DE EMPLEO
Y SEGURIDAD SOCIAL



/s

economia

social iEszola Superior

aracoop e e )
de Cidngies Socials i de 'Empresa

3.3.2.FASE DE RECERCA

Un cop finalitzada la primera fase de sensibilitzacié els alumnes hauran de
buscar la idea del seu projecte d’emprenedoria social.

Per poder iniciar aquesta recerca cal crear els grups de treball. El professor
podra utilitzar diferents metodologies, activitats o técniques per crear grups de
treball.

Primer de tot cal fer un estat de la questié amb la informaci6é que es té i crear
una matriu DAFO del seu entorn.

A continuacié hauran buscar quines sén les necessitats socials que creuen que
estan insatisfetes i que necessiten atenci6. L'objectiu final és el de definir la
idea i classificar-la a partir d’'unes pautes i un model a compartir.

Grafic 7. Taula base de dades recopilacié informacié projectes.

RECULL DADES DELS PROJECTES EMPRENEDORIA SOCIAL

DEFINICIO IDEA:

AMBIT: POBLACIO FORMA NUMERO DE
AFECTADA: MERCANTIL: SOCIS:

local joves associacio 1

municipal dones fundacié 2

intermunicipal homes ong 3

autonomic jubilats cooperativa 4

nacional aturats societat laboral

internacional altres col-lectius
(especificar)

EXPLICAR RETORN SOCIAL:

NOM ALUMNES | E-MAIL: CENTRE EDUCATIU:

Font propia
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El proposit é€s que totes aquestes idees quedin recollides en una base de dades
on tots els alumnes dels centres participants tingui accés de forma telematica.
Tots els alumnes participants de qualsevol centre educatiu podran introduir
dades i consultar aquesta informacio.

PEES

PROJECTE EDUCATIU EMPRENEDORIA SOCIAL

FASE Il: RECERCA

OBJECTIUS Buscar quines son les necessitats socials que creuen
que estan insatisfetes i que necessiten atencid. Definir la
idea i classificar-la a partir d’'unes pautes i un model a
compartir.

RESPONSABLES | Docents dels centres educatius

ACCIONS Recerca de dades reals de I'entorn i confeccié d’'una
base de dades amb tota la informacio.

RECURSOS Docents per gestionar la feina de recerca.
NECESSARIS Suport informatic per fer les recerques.

Responsable de la creacié d’'una base de dades online
on carregar tota la informacio

RESULTATS Aconseguir idees que comportin millores socials.
ESPERATS, Com indicador tindrem la base de dades amb tota la
INDICADORS informacio.

TEMPORALITZA | 4/5 hores repartides en 2 setmanes. 3/4 hores de
clo recerca, creacido DAFO i definicié de la idea. 1 hora
entrada de dades.

3.3.3.FASE POSADA EN COMU

Durant aquesta fase els diferents grups de treball, detecten altres grups del
mateix o de diferents centres educatius que han pensat i definit propostes
similars o iguals a les seves. La forma de detectar propostes similars és a partir
de la consulta de la base de dades generals omplerta amb les dades de tots els
projectes.

Quan parlem de proposta similar ens referirem al contingut de la idea, al grup a
qui va dirigit, la necessitat que cobreix o el retorn social.
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Aixi podem treballar de forma global. Treball en grup entre alumnes de
diferents centres perd amb inquietuds similars. En aquesta fase es potencia el
treball intercentres.

La proposta del PEES és lligar iniciatives amb alumnes de centres diferents
que hauran de treballar de forma conjunta, utilitzant la tecnologia, encara que
estiguin separats fisicament i tinguin perfils diferents.

Gracies a aquesta cooperacio es posen en comu les idees, s’agrupen alumnes
i es donen solucions més amplies aprofitant les sinergies entre alumnes,
centres, territoris...

En aquest moment introduirem la figura del Mentor. Sera una persona externa
als centres participants que tindra com a missié fer un seguiment del treball
assignat. Telematicament mantindra contacte amb el grup assignat i els guiara
en el procés.

Aquest mentor sera un alumne universitari de grau, postgrau o master,
estudiant de continguts empresarials o humanistics. La feina de seguiment dels
treballs PEES li contara com a crédits en el seu centre.

PEES

PROJECTE EDUCATIU EMPRENEDORIA SOCIAL

FASE Illl: POSADA EN COMU

OBJECTIUS Treball en grup entre alumnes de diferents centres
educatius amb inquietuds similars.

RESPONSABLES | Docents dels diferents centres

ACCIONS Crear comunicacio entre centres docents, entre docents i
entre alumnes
Recerca de centres per fer de mentors

RECURSOS Suport informatic per gestionar la BBDD
NECESSARIS Suport informatic per poder fer la comunicacié entre
grups de diferents centres.

Mentor per fer el seguiment del treball

RESULTATS Cooperacio, col-laboracié entre centres educatius.
ESPERATS, Quantificar propostes similars entre centres.
INDICADORS Quantificar contactes entre grups

Quantificar els mentors existents

TEMPORALITZACIO | 2/3 hores repartides en 2 setmanes
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3.3.4.FASE DESENVOLUPAMENT IDEA | MATERIALITZACIO

Els grups, creats anteriorment, proposen la forma de donar solucié al problema
plantejat i es preparen per afrontar-lo. Creen una forma d'economia social i
inicien el desenvolupament del projecte social.

Arribada aquesta fase els alumnes ja tenen un projecte i un grup per treballar,
ara és el moment de planificar i executar la feina de creacié de I'empresa
d’economia social.

Cal que decideixin una série d’aspectes:

e cal triar una forma mercantil de caracter social per desenvolupar el
projecte.

e cal posar un nom al projecte

e cal crear una imatge coorporativa: logo, marca, eslogan...

e cal desenvolupar el projecte. prototipar i validar

Per desenvolupar el projecte utilitzarem el Model Canvas's. Aquest model fou
creat en 2008 per Alexander Osterwalder'®, permet ajudar a dissenyar un
model de negoci de manera grafica a partir de 9 segments d’estudi.

Proposta de valor
Segment del mercat
Canals per arribar al client
Relacié amb els clients
Model d’ingressos
Recursos clau

Activitats clau

Socis clau

Estructura de costos

1> Model Canvas. Video Tutorial. Disponible a: https://www.youtube.com/watch?v=i1Le5GYkBT8
[Consulta 25 d’Octubre de 2017].

16 pagina web fundador del Model Canvas. web del fundador. Disponible a:
http://alexosterwalder.com/ [Consulta 25 d’Octubre de 2017].
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Grafic 8. Taula plantilla Model Canvas.
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S0CIOS CLAVE

8

&Quienes son nuestros
socios clave?

£Quienes son nuestro
proovedores clave?

ACTIVIDADES CLAVE

7

&Qué actividades clave
requiere mi propuesta de
valor?

RECURSOS CLAVE

€

LQué recursos clave requiere
nuestra propuesta de valor?

PROPUESTA DE VALOR

2

- équé valor estamos
entregando a nuestros
clientes?

- éQué problema estamos
ayudando a resolver?

- éQué necesidad estamos
satisfaciendo?

- éQué tipo de productos
ofrecemos a cada uno de
nuestros clientes?

RELACION GON LOS

CLIENTES :

- éQué tipo de relacidn
tenemos con nuestros
clientes?

CANALES 3

< Con que canales de
comunicacion estoy
llegando a mis clientes?

SEGMENTO DE
CLIENTES

- éPara quién estamos
creando valor?

- dQuienes son
nuestros
clientes mas importantes?

q

ESTRUCTURA DE COSTES

<Qué costes tengo? fijos y variables!

'

FLUJO DE INGRESOS

iDe donde me entra el dinero?

Font: https://strategyzer.com/canvas/business-model-canvas

Per conéixer millor quin és el nostre public objectiu i definir-lo acuradament
utilitzarem el model Empaty Map'” que es complementa molt bé amb el model
Canvas. L’Empaty Map esta format per 6 segments i per complimentar-lo ens
hem de posar en la pell del nostre client i fer una mica de treball de camp.

Els apartats de treball per analitzar del nostre client son:

e Qué sent (escolta)? qué diuen les persones, qué diuen els mitjans de
comunicacio
e Que veu? com es relaciona, quin és el seu entorn

e Qué pensa i sent? qué pensa realment, quines sén

expectatives?
e Que diuifa? com es comporta davant els altres, actitud

e Resultats, qué vol aconseguir, com defineix éxit

17 Empaty Map. Video Tutorial. Disponible a:
https://www.youtube.com/watch?v=UwaCuSIDs9A. [Consulta 25 d’Octubre de 2017].
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Grafic 9. Taula plantilla Model Empaty Map.
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Per acabar de perfilar la Proposta de Valor, es podra realitzar el model de The
Value Proposition Canvas' que ens permet confrontar el nostre segment de
clients amb la proposta de valor presentada en el model Canvas i aixi crear la

verdadera proposta de valor per aquest client concret.

8 The Value Proposition Canvas. web del creador. Disponible a:
https://strategyzer.com/canvas/value-proposition-canvas . [Consulta 25 d’Octubre de 2017].
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Grafic 10. Taula plantilla Model The Value Proposition Canvas

CREADORES DE BENEFICIOS

Describe como tus productos y

BEMNEFICIOS [GAINS)
servicios deberian crear

PRODUCT beneficlos hock: bis Describe los beneficios gue tu
¥/ O SERVICIO A consumidor esperda, desea o
Respondiendo a estaria sorprendido o

recibirips.

Describe qué es lo

tode lo anterior, _Qq_

hacé la lista de ’ gue una

los productos y f determinada
Servicios DOLORES O PERDIDAS persona estd
airededor de los Describe las emociones tratando de realizar,
cuales tu ALIVIANTES DE DOLORES negativos,

propuesta ; Deseribe como tus preductes ¥ COStos O SitugCiones no

de valor estd servicios alivian el dolor de tus

constridta.

consumidores.

Font: https://strategyzer.com/canvas/value-proposition-canvas Annexe 2

Un cop definit el model Canvas és el moment de detallar més a fons el Pla
d’empresa amb tota la informacié que hem recopilat.

Per ultim cal mostrar tot el treball realitzat a través d’'un prototip o lo que és el
mateix cal fer un prototip per validar la idea.

Com deia Guy Kawasaki'®, emprenedor, capitalista de risc, escriptor i expert en
xarxes socials, antic “evangelista jefe” d’Apple, “Lo importante es el prototipo,
no el plan de negocio”.

Per poder prototipar els projectes podem utilitzar diferents propostes. Aquestes
formes de prototipar dependran de si es tracta d’'un producte o un servei.

En el primer cas, si és un producte, podem prototipar mitjangant I'utilitzacio de:

cartro,

maquetes,

impressora 3D,

fer esquemes i dibuixos en paper,

utilitzar elements que simulin el nostre producte (efecte pinocho)
altres.

'® Guy Kawasaki. Lo importante es el prototipo, no el plan de negocio. Disponible a:
http://www.iese.edu/es/conoce-iese/prensa-noticias/noticias/2014/noviembre/lo-importante-es-el
-prototipo-no-el-plan-de-negocio/ [Consulta 25 d'Octubre de 2017].
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En el cas de oferir un servei, podem utilitzar altres formes de prototipar:
e CUSTOMER JOURNEY MAP?. Es una eina amb la qual podem
coneéixer, mesurar i millorar com se sent el nostre client al llarg del nostre
servei.

Grafic 11. Taula representacié Customer Journey Map.

CUSTOMER JOURNEY MAP

Ejemplo: Restaurante

b

r - 4 ' - # r r -
Entrada  Atenciin | Elegir | Verla  ElEBIr | comer Pedir  comer el
| allocal Icamarerns l mesa carta | pla:ns | | postre lpos"e
% L — — — .. e -

0 innokabi

Font: Innokabi

e STORYTELLING?'. Serveix per comunicar i compartir coneixement d'un
servei mitjangant una historia.

e LANDING PAGES?. Una landing page és una pagina web molt senzilla
que permet presentar el nostre servei, tot i que encara no existeixi, i
I'objectiu sol ser recollir dades dels nostres futurs clients

Qualsevol de les propostes anteriors sén valides per poder ensenyar el
producte al client i que aquest el testegi. Un cop fet aquest exercici podrem
analitzar la informacié rebuda i modificar, si cal, el nostre producte o servei.

2 Innokavi. Mapa de Experiencia del Cliente o Customer Journey Map. Disponible a:
http://innokabi.com/claves-para-emocionar-a-tu-cliente-customer-journey-map/ [Consulta 25
d’Octubre de 2017].

2 Innokavi. Storytelling. Cémo escribir Contenidos que enganchen. Disponible a:
http://innokabi.com/storytelling-como-escribir-posts-que-enganchen/ [Consulta 25 d’Octubre de
2017].

22 Innokavi. Storytelling. Crea una pagina web efectiva. La importancia de la Landing Page.
Disponible a:
http://innokabi.com/crea-una-pagina-web-efectiva-la-importancia-de-la-landing-page/ [Consulta
25 d’Octubre de 2017].
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PEES

PROJECTE EDUCATIU EMPRENEDORIA SOCIAL

FASE IV: DESENVOLUPAMENT IDEA | MATERIALITZACIO

OBJECTIUS planificar i executar la feina de creacié de 'empresa
d’economia social

RESPONSABLES | alumnes i supervisor del docent

ACCIONS supervisio i mentoratge dels projectes

RECURSOS utlitzacié métode CANVAS per detallar idea empresarial

NECESSARIS utilitzaci6 EMPATY MAP per ajudar a conéixer millor el
client.

utilitzaci6 VALUE PROPOSITION CANVAS per validar la
nostra poroposta de valor
Eines per PROTOTIPAR

RESULTATS aconseguir una bona proposta de valor que encaixi amb
ESPERATS, el client que tenim definit
INDICADORS analitzar els diferents aspectes del model Canvas per

crear un pla d’'empresa exitos
obtenir un producte o servei per fer test
Contactes amb els mentors per analitzar el seguiment

TEMPORALITZA | 8/10 hores repartides en 4/5 setmanes
ClO

3.3.5.FASE PRESENTACIO FINAL

Un cop finalitzat el pla de negoci cal comunicar. Aquest ultim apartat del
projecte PEES es centra en transmetre el projecte a la resta de la comunitat.

Cada grup d’alumnes fara una presentacié del seu projecte. Per poder mostrar
el projecte existeixen multitud de formes, que poden ser més o menys efectives
0 més o menys efectives, tot depén del seu contingut i la seva forma.

Els recursos utilitzats habitualment son el Power Point on es mostra tot un
seguit de diapositives acompanyades d’un spicht o també podem fer servir un
Prezi®®> amb una visualitzacio més atractiva del contingut. Una altra alternativa

2 Prezi. Pagina web. Presentacié. Disponible a: https://prezi.com/ [Consulta 25 d’Octubre de
2017].https://prezi.com/
?,
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és centrar-nos en fer un Elevator pitch?* i comunicar de forma clara, directe i
concisa al nostre interlocutor.

En el PEES la presentacid final es fara utilitzant la técnica PechaKucha?, una
técnica que consisteix en un format de presentacié en el qual s'exposa una
presentaciéo de manera senzilla i informal mitjangant 20 diapositives mostrades
durant 20 segons cadascuna. Originalment creat per Astrid Klein i Mark Dytham
a Tokio el 2003.

Els alumnes gravaran la presentacio de 20 diapositives i una durada de 20
segons cadascuna juntament amb un audio que acompanyara la part visual.
Aquest document quedara enregistrat en format de video.

El video enregistrat per cada grup sera la forma de comunicar el projecte a la
resta de la comunitat i per qué tothom ho pugui coneixer es pujara a internet
concretament a la plataforma del projecte.

Un cop disponible a internet cada centre participant haura de visualitzar els
videos de presentacido i comunicacié del projecte de tots els participants i
valorar-los a partir d’'una rubrica. Els docents participants aixi com persones
que hagin incidit directa o indirectament en el projecte també podran votar.

La suma de les valoracions dels alumnes, més la dels professors, més la
d’'altres persones vinculades, seran ponderades segons criteris objectius i
s’obtindra la valoracio final i per tant una classificacié segons I'éxit obtingut.

El projecte es tancara amb la trobada dels centres participant en una jornada
final. en aquesta jornada es podran veure els projectes més valorats mitjancant
projeccions i els finalistes faran una presentacié en viu del seu projecte.
Aquesta ultima presentacié sera de nou valorada per decidir la classificacio
final.

En aquest acte final I'objectiu és variat. Per una part es potencia la relacié entre
els companys de diferents centres que tenen l'oportunitat de conéixer-se.
També és el moment de potenciar la possibilitat de que alguns dels projectes
puguin tenir una continuitat i per aixd cal la involucracié de partners en el
PEES. aquest partners que cal que existeixin des de l'inici ara s’ha de fer
visibles i actuar.

2 Educaixa. Elevator pitch. Tienes 20 segundos. Disponible a:
https://www.youtube.com/watch?v=2b3xG_Yjgvl [Consulta 25 d’'Octubre de 2017].

% PechaKucha. The art of concise presentations. Disponible a: http://www.pechakucha.org/
[Consulta 25 d’Octubre de 2017].
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PEES

PROJECTE EDUCATIU EMPRENEDORIA SOCIAL

FASE V: PRESENTACIO FINAL

OBJECTIUS potenciar la relacié entre els companys de diferents
centres
potenciar la possibilitat de que alguns dels projectes
puguin tenir una continuitat
involucrar de partners en el PEES
RESPONSABLES | docents en preparar PechaKucha
organitzadors de 'acte de cloenda
ACCIONS crear presentacions atractives
preparar espai web per penjar videos
crear rubriques per alumnes, professors i altres
organitzar acte cloenda
RECURSOS espai web
NECESSARIS recursos per fer acte final: espai, persones, logistica..
RESULTATS donar visibilitat als projectes presentats
ESPERATS, nombre de projectes presentats
INDICADORS visualitzacions dels projectes
assitents a I'acte de cloenda
TEMPORALITZA | 2/3 hores per preparar PechaKucha
ClO 3 hores per realitzar acte cloenda
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Conclusions

Finalitzada la recerca bibliografica, telematica i a través de les entrevistes i
reunions realitzades estem en situacié de poder validar I'hipotesi de I'estudi.

Les co

Les da

nclusions obtingudes a partir de I'estudi de:

Informe GEM2016, INFORME EXECUTIU CATALUNYA 2016, Global
Entrepreneurship Monitor.

Analisi del mercat de reconeixements publics i privats en materia
d’emprenedoria/emprenedor i també en concret de I'emprenedoria
social/emprenedor social.

Estudi del cas Fundacié Ashoka.

Estudi del cas JES.

Analisi projecte Escola Pia Santa Anna Mataro

Estudi del cas Cooperatives a les Escoles

Contactes personals amb Ateneu Cooperatiu Catalunya Central

des resumides per poder concloure son:

A Catalunya es valora positivament la figura de 'emprenedor i I'activitat
de 'emprenedoria a nivell social.

Cal potenciar la formacié dels emprenedors a etapes inicials de la
formacio.

El percentatge de persones que volen emprendre a Catalunya respecte
a nivell europeu es situa per sota de la meitat.

Existeixen gran quantitat de premis i reconeixements a nivell
d’emprenedoria/emprenedor i també en el camp concret de
I'emprenedoria/emprenedor social.

No existeix una formacio inicial a les aules a nivell d’ensenyament reglat
(ESO, CFGM, CFGS i batxillerat)

Les programacions oficials parlem de [I'emprenedoria perd no
d’emprenedoria social.

Les experiéncies existents a nivell escolar son de molt baix impacte en
quant a quantitat i notorietat.

Existeixen entitats i docents amb inquietuts similars per desenvolupar
I'emprenedoria social.
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Amb aquestes conclusions podem afirmar i refrendar la hipotesi incial.

“LA FORMACIO EN EMPRENEDORIA SOCIAL A LES AULES CATALANES
ES ESCASSA”

“LA PROGRAMACIO OFICIAL DOCENT ES POC CONCRETA EN
EMPRENEDORIA SOCIAL”

Veiem que hi ha una ninxol de mercat on podem introduir el projecte PEES on
es potenciara encara més la figura de 'emprenedoria i de 'emprenedor, afegint
el matis de social. Podrem posar la llavor en ensenyaments reglats del tema
social i potenciar aquests valors entre els joves que després podran optar als
premis que ja existeixen.

Aquest projecte aconseguira suplir les mancances obtingudes a partir de
I'evidéncia, com per exemple:

e Donar a conéixer una altre forma d’emprenedoria entre el professorat no
recollida en els currciculums oficials on no es fa cap mencio i es deixa
en mans de la sensibilitat de cada docent la seva transmissio.

e Donar a conéixer una altra forma d’emprenedoria entre I'alumnat molt
meés sensible amb I'entorn i esperit critic.

e Us del treball intercentres, com a mesura d’integracio i de motivacio.

e Us de les tecnologies per a la comunicacié entre grups i per a gestio del
projecte.
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Valoracié6 i agraiments

La feina realitzada pot ser un punt de partida per veure que I'emprenedoria
social t&¢ molt de camp per recorrer i que qualsevol aposta que es faci de forma
planificada pot tenir acceptacio.

Vull agrair a totes les persones que han estat al meu costat i m’ha ajudat en la
recerca d’informaci6. Al Nil Salarich de I'ateneu Cooperatiu de la Catalunya
Central per obrir-me les portes de I'organitzacio, al Carlos Guillén Burguillos de
I'Escola Pia Santa Anna de Matard per explicar-me les seves experiéncies en el
camp, al grup de professors d’economia de la Catalunya Central per assistir a
les reunions aportant noves idees i a la tutora del projecte Marian Buil pel seu
recolzament i consells.
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ANNEXOS

e Presentacié en I’Ateneu Cooperatiu de la Catalunya Central davant dels
centres interessats en una nova forma de mostrar 'emprenedoria a les
aules.

o PEES Projecte Educatiu Emprenedoria Social a 'Ateneu
Cooperatiu Catalunya Central. Presentacié power de la ponéncia.
Disponible a: annex . [Consulta 3 de juliol de 2017].

e Treball practic de camp sobre la creacié de la proposta de valor del
projecte PEES utilitzant Empaty Map i The Value Proposition Canvas.
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